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CUESTIONES PRELIMINARES

La Direccion General de Seguridad, dependiente de la Prosecretaria Administrati-
va, esta a cargo de Claudio Gallardo. Su estructura esta compuesta por la Subdi-
reccion General de Seguridad a cargo de Carlos Olivelli; la Direccién de Seguridad
y Control a cargo de Abel Avila; la Subdireccién a cargo de Tomas Gonzalez Cor-
dasco; el Departamento de Despacho a cargo de Emilia Antonella Mazzone, y seis
departamentos operativos a cargo de Rosario Talavera (Departamento A); Javier
Amitrano (Departamento B); Cristian Larrea (Departamento C); Jorge Yensen (De-
partamento D); Sergio Fiorino (Departamento E) y Miguel Rufolo (Departamento
F), cuyos turnos se distribuyen durante las 24 horas.

Los puestos de seguridad, tanto del Palacio Legislativo como de los distintos ane-
x0s, son cubiertos durante las 24 horas, los 7 dias de la semana, siendo la Direc-
cion General de Seguridad un area de servicio constante y permanente, y a su
vez, de apoyo transversal a las distintas areas de la Camara alta.

DINAMICA DE TRABAJO

Durante 2024, la dinamica de trabajo se centrd en la constante adaptacion y me-
jora de los procesos para garantizar la seguridad y el buen funcionamiento del
servicio. A lo largo del afio, el area se organizé de manera eficiente, trabajé en
equipo de forma flexible y adaptable, ajustd sus propias estrategias segun las
necesidades y situaciones que surgieran y mantuvo una comunicacion constante
entre los miembros del equipo para estar alineados e informar cualquier situacién
relevante a los supervisores.

INCORPORACION DE RECURSOS TECNOLOGICOS

Este afo, el personal técnico del area realizé un relevamiento exhaustivo de los
edificios del Senado con el objetivo de evaluar y mejorar el sistema de video
vigilancia existente. Este proceso consistié en el andlisis detallado de las insta-
laciones, tanto internas como externas, para identificar posibles puntos vulne-
rables y areas donde fuera necesaria la mejora de la seguridad a través de la
implementaciéon de camaras adicionales o el fortalecimiento del sistema actual.

En base a esta evaluacion, se elaboré un informe detallado con recomendacio-
nes especificas sobre la necesidad de instalar cdmaras de seguridad adicionales
en puntos estratégicos. Ademas, se propuso incrementar el alcance del sistema
de video vigilancia, integrando nuevas camaras en lugares criticos con cobertura
insuficiente como anexos secundarios, accesos restringidos, terrazas y zonas de
estacionamiento. También se sugirid optimizar la infraestructura de almacena-
miento de las grabaciones, para garantizar que los registros fueran accesibles y
se mantuvieran por el tiempo necesario.
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Gracias a este analisis, se logré identificar las areas que requerian atencion y se
establecio un plan para fortalecer el sistema de video vigilancia para mejorar la
seguridad y proteccion de las instalaciones.

CONTROL DE INGRESOS -
EDIFICIO SENADOR ALFREDO PALACIOS

Durante el mes de octubre, junto con la Direccién General de Recursos Humanos y
la Direccién de Infraestructuras Tecnolégicas, se implementé el control de ingreso
del personal al edificio anexo Alfredo Palacios a través del acceso por molinetes.

Para ello, los trabajadores de la casa debieron gestionar una credencial emitida por
la Direccion de Administracion de Personal.

Esta modificacion implicé una adaptacion del control de ingreso a través de un nuevo
puesto de seguridad cercano a los molinetes, cuya funcién es ordenar y orientar al
personal que ingresa para asegurar la portacién de credencial y el correcto registro
del ingreso y egreso al edificio.

ASAMBLEA - SESIONES Y REUNIONES DE
COMISIONES - VISITAS GUIADAS

La Direccién General de Seguridad funcioné como area de apoyo de todas las areas
del Senado para la realizacién de los distintos eventos.

Este ano, ademas del desarrollo habitual de las actividades de la institucion, que
incluyd las sesiones y las reuniones de comisién, se recibieron diversas visitas di-
plomaticas de alto nivel. Entre ellas, el presidente de El Salvador, Nayib Bukele, el
primer ministro de Hungria, Viktor Orban, y embajadores de diferentes paises.

Debido a la relevancia de estas visitas, fue necesario implementar un riguroso con-
trol y organizacion para garantizar la seguridad y el éxito de cada evento.

Asimismo, con motivo de las dos visitas del presidente de la Nacién, tanto en la
asamblea de apertura de sesiones ordinarias del 1° de marzo como en la presenta-
cion del presupuesto 2025, ambas realizadas, por primera vez, en horario nocturno,
se ajustaron los protocolos de seguridad para ser adaptados a esta modalidad. Para
ello, fue convocado todo el personal de seguridad para colaborar en la organizacion
y el desarrollo del evento.

Se destaca la cooperacién y predisposicion de todas las areas involucradas con el
personal. Asimismo, se valora profundamente la disposicion del equipo de seguridad
para colaborar con los agentes y autoridades de las diversas areas en la resolucion
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de eventualidades. En este sentido, merece una mencion especial el personal de
visitas guiadas, con quienes se mantiene un trato constante y se realiza un trabajo
conjunto caracterizado por su alta organizacion y eficacia.

LA NOCHE DE LOS MUSEOS

El 9 de noviembre tuvo lugar la vigésima edicion de La Noche de los Museos, un
evento de gran relevancia cultural en el que el Congreso de la Nacion recibid la visita
de aproximadamente 10.000 personas.

Como todos los anos, la direccion asumio la responsabilidad de coordinar y super-
visar los ingresos, la circulacion interna de los visitantes en el sector Senado del
edificio, asi como garantizar un egreso ordenado y seguro.

Para cumplir con esta tarea, se organizé estratégicamente al personal, asegurando
la cobertura de todas las puertas, pasillos y galerias. Esta planificacion incluyé la
convocatoria de colaboradores de los distintos departamentos que trabajan en tur-
nos diurnos y semanales, considerando que el evento se desarrollo durante el fin
de semana.

Gracias a la dedicacién y compromiso de nuestro equipo, se logré asegurar que la

experiencia de los visitantes fuera organizada y segura, destacando una vez mas el
aporte del area al éxito de este importante encuentro cultural.

INGRESOS A LAS DEPENDENCIAS DEL SENADO

DEPENDENCIA CANTIDAD DE INGRESOS (*)
PALACIO LEGISLATIVO 33311
EDIFICIO ANEXO H. YRIGOYEN 1702 21704
EDIFICIO ANEXO ENTRE RIOS 149 558

*Los datos corresponden a los registros del Sistema Kaiser, durante el periodo del
01/12/2023 al 30/11/2024.
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CONSIDERACIONES FINALES

Se finaliza otro afio que, en términos generales, ha sido altamente positivo para el
equipo. A lo largo de 2024, se logré alcanzar los objetivos con éxito, destacandose
al personal por la dedicacion, la responsabilidad y el compromiso que cada uno de
los agentes ha demostrado en su labor diaria. El trabajo en conjunto fue clave para
garantizar la seguridad de los edificios, y la constante adaptacion a las necesidades
cambiantes permitié mejorar los procesos y protocolos establecidos.

Es fundamental resaltar la relevancia del servicio que se brindé desde la Direccion
General de Seguridad. La labor de la direccion va més alla de la simple vigilancia;
es un pilar fundamental para el funcionamiento seguro y eficiente del organismo
publico, y se ha sabido cumplir con esa responsabilidad.

Desde la direccidon general se desea expresar un sincero agradecimiento a cada
uno de los agentes por su incansable esfuerzo y la dedicacidon que han mostrado a
lo largo del afio. Su trabajo ha sido crucial para mantener un ambiente seguro tanto
para los empleados como para los visitantes del edificio. Este compromiso es lo
que ha permitido que se cierre este ciclo con éxito y seguir avanzando en la mejora
continua del servicio.
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