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ARGENTINA

 SENOR PROVEEDOR:

" Nos dirigimos a Ud. con ef fin de invitarlo a'p-‘a'rti-_cipér de la compulsa de precios instrumentada

" mediante |a Contratacion Directa N° 124/2019 -TRAMITE SIMPLIFICADO-, tramitada por EXP-HSN: - - '

| 3130/2019, cuyo objeto es “Servicio de Soporte y Mantenimiento del Sistema Operativo RED -
' HAT ENTERPRISE LINUX ES~ Para elfo se deberd presentarla oferta en sobre cerrado en -
" duplicado e identificado Gnicamente con el nimero y tipo de procedimiento, fecha y bora de ™

* apertura, La documentacién solicitada debera estar firmada en su totalidad,

- OBJETO SERVICIO DE SOPORTE V MANTENIMIENTO DEL SIS TEMA OPERAWO RED HAT _ '

' ENTERPRISE LINUX £S5 -
' -Reﬁgién” | Cantidad _ Descrtpc;on '
| l | | 3 o Serwcfo de Soporte y Mantemmfento def stfema Operafwo RED HA T
| ENTERPRISE LINUX ES. Segiin Anexo I Especificaciones Técnicas.

.T'od-o- de acuerdo al Punto 1, '_Az"-iicglb 25 inciso d) del Decreto 1023/01 y sus modificaciones,
" reglamentado por los Articulo 21, 22 inciso a} punto 2y 124 (T15)- TRAMITE SIMPLIFICADO- '
 del Decreto 368/2016 (adjuntado en el presente maif}. '

 CONDICIONES:

 Los productss debersn ser nuéyos, sin uso y de primera calidad. Seran aceptadas ofertas variantes, -

= '.FORMA DE CO‘{IZAR

* Precios: consumidor ﬁnai en pesos, precaos un;tar:os y totai Importe totat expresado en

' aquellas que modificando las especificaciones técnicas de la prestacion requerida, ofrezca una
 sclucion con una mejora que 1o serfa posible en caso de cumplimiento. estricto de lo solicitado.
. {Art. 58 def DP-368/16).

- ndmero y letras en la moneda de curso legal. La cotizacion debe estar firmada tanto &f

- original como el duplicado. Segun Anexo I planilla de cotizacién,

" DOCUMENTACION A PRESENTAR:

» Constancia de inscripcion en la AFIP

s Formulario de Declaraciéon Jurada ftrmadc. se adjunta enla presente ( y

= Antecedentes societarios. fotocopia legalizada del Fstatuto o c_ontréta '-Sbcialf-,.. o

designacion de autoridades, actas de reunién modificatorias, poder si fo hubieran copia
. certificada, segin anexo |l DP 368/16 (%) |

-« . Certificado de Libre Deuda AFIP: RG-AFIP 4164{2017 si ai momento de a adjudfcaaon o
registrara deuda se le ctorgard un plazo de 72hs para reguiarszar su. situacion caso_' :
" contrario no podra ser adjudicado.

‘s Garantia de Mantenimiento de oferta: 5% del total cotizado 5

(I N de Proveedior es el CUIT de fa empresa -

" (%) Necesariz para la inscripcion en ef RIUP,




SENAD{.} -
. ARGENTINA

.'v-".Menora$94SODpagare : . . . _
v Mayor a $ 94.500 Poliza de Segwo de Caucson cert:facada por Escnbano En' caso de
- notarios. inscriptos en fa CABA no se.exigiré la legalizacion de la firma de los mismos. '
. Si serd necesaria la legalizacion para los notarios inscriptos en otras jurisdicciones. '
v Valor del médulo actual segiin RSA 212/2019: Pesos $ 9450 {nueve mil cuatrocientos |

Cincuental.-

_ ‘Condicién de Pago: 30 {reinta) dzas de Q-fe's-e'nfada fa factura y el Acta dé recepcion.

 .correspondiente.

Plazo de mantemmzenta cie oferta 30 (tremta) d;as comdos

"~ Plazo de entrega: 10 (diez) dias habiles de retirada la orden de compra EE mantemmiento-

© comenzard a partir de la firma del Acta de inicio, el adjudicatario deberd prestar el servicio de '

. soporte y mantenimiento preventivo y correctivo del Sistema Operativo RED HAT ENTERPISE ES
STANDAR {fisico 0 modo virtual). Segin especificaciones técnicas.
Firma y af;anzamlento dei contrato: dentro de los diez {18} dias hab:ies de ia aei;udscacion fa

‘Subdireccion de Compras notificard al adjudicatario, que el contrate se encuentra a su

~ disposicién para la firma por el té&mino de tres (3} dias habiles (Art 83 DP 368/16). El-

" adjudicatario- deberd concretar la constitucién de la garantia del contrato, en las mismas. -
i 'condi_ciones que la garantia de la oferta, dentro de fos oche. dias de firmado el contrato o -
recibida la orden de compra. La misma serd del quince por clento {15%) det monto total del | '

| contrato {Art 84 y 85 DP 368/16)

" FECHA Y HORA LIMITES DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS: =

 RECEPCION DE OFERTAS. 03 de Febrero de 2020 - 13:00 HS.
APERTURA: 03 de Febrero de 2020 - 13:00 H5.

CONSULTAS:Hasta el 29 de Enero de 2020~ 17:00 HS.
 RESPUESTAS: Hasta el 31 de Enero de 2020,

. El resultado de la compulsa se dara a conocer 8n nuestro sitio web: . -

www senado.govar/administrativo/Licitaciones .




© ANEXOI

* CONTRATACION SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMA
. OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUXES

' ESPECIFICACIONES TECNICAS

. OBJETO.

El presente Hamado a licitacién tlene por objete ia cantratac10n del Servxclo de o

| ~ Soporfe y Mantenimiento de los Sistemas Operativo Red Hat Entreprise Linux ES, instalados

en 3 (tres) servidores del Centro de Cémputos del Senado de la Nacion sito. en Hipélito -

" Yrigoyen 1760 3er. Piso, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, de acuerdo a las |

 especificaciones técnicas y caracteristicas que mas adelante se detallan,
. VIGENCIA DEL SERVICIO

_ * La prestacién del Servicio tendré una vigencia de 12 meses a partir de la fecha del
© . acta de inicio.

' MODALIDAD DE ATENCION |

La Contratlsta deberd preszar el servicio de soporte y mantemmxenta prevenme ¥

3061‘1‘601;1&0 del Sistema Operativo Red Hat Enterprise ES Standard (fisico o nodo virtual}a = B

. través de:

Acceso por 12 meses al _s-dp'oﬁa.técnice Red Hat Argentina via telefénica (de lunes & .

 viernes de 9-18 hrs) con un Tiempo de respuesta de 12 horas para incidentes criticos.

‘Acceso por 12 meses al soporte técnico via Web con un Tlempo de respuesta de 12
 horas para incidentes criticos. : o
" Acceso para la descargar de versiones antenores nuevas a med1da que estén -

.. disponibles y correcciones a versiones anteriores. :
' Suscripcidn a Red Had Enterprise por 12 meses,

. imicio. : _ L
B Los cargos por mantenimiento téenico preventivo y corrective estardn incluidosenel
- abono anual.

- ‘La prestacién del servicio se efectuard mieniras dure el contrato y a partir del acta de

El eferente deber& dispener de una organizacion v estructura ‘adecuada para cumphr-. o
" con los tiempos de reposicién del servicio solicitado. Deberé explicitar cudles seran susbases
- operativas, indicando en gque localidades dispone de personal técnico permanente, y .-

consignar cudl serd ¢l procedimiento que ufilizard para cubrir las dercandas de-

. mantenimiento.

_ El “Honorabie Senadﬂ dela Nacién™ , ponderara en oportunidad de eV aluar fas ofertas - -
log aspectos que en este rubro sean consignados.

~ En los sistemas operativos estan instalados Serwdores Base de Datos (? versiones '_ .

_ Oracle 12¢y 1 versidn Flg). o
E! adjudicatario debera proporcionar los patches de correccidn de errores “bugs” que

- se presenta durante el periodo indicado del servicie, como asn también los patches de
seguridad y actuahzacwnes
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" ANTECEDENTES Y CONDICIONES DEL OFERENTE

El oferente deberi describir su capac1dad iecmca para la reahzacmn dek servicio- .

' -sohcrcado en ¢l presente pliego. _
Asi mismo deberd presentar una némina de servicios similares al solicitado y por el

- brindados, realizados en el pais, con un breve detalle de sus caracteristicas e indicando una
 veferencia para contacto..

-+ Los oferentes deberan ser partners asociados de negocws, representantes 0

 distribuidores certificados por Red Hat para brindar los servicios solicitados en el presents,
" debiendo presentar la documentacion que acredite fehacientemente dichos certificados, como ™
asi también los certificados. : o

‘CONSULTAS, ACLARACIONES Y RESPUESTAS A CONSULTAS

‘Las -consultas ¥ pedldos de. aciaracmnes se presentaran por escnto ante Ia

Subdireccion de Compras y hasta setenta y dos horas {72) horas habiles antes del acto de .

* apertura respectivo, las respuestas a dichas consultas se properc:lonamn hasta veinticuatro
~ (24) horas hébiles antes del mismo acto.

' CONTENIDO DELA OFERTA.

El precio del servicio aqui sohmtado debera ser cotzzado en Pesos _ -
F1 renglén para la presente oferta debera ser cotizado integramente, es decir, debera '

‘ser cotizado en un solo {tem y no se aceptaran opcionaies. “No se admitirdn carges por -

- adicionales del servicio ofrecido”. :
o Seran declaradas inadmisibles las ofertas que modifiquen o condicionen las clausulas
~del presente pliego y/o impliquen apartarse del régimen aplicado.

Todos los requerimientos técnicos del objeto de esta licitacion y enumerados en este:

_Pliego de Bases y Condiciones Particulares, deben ser considerados minimos, pudiendo el -
Oferente presentar ofertas cuyas caracteristicas superen o mejoren las aqui solicitadas.

"FORMAS DE COTIZACION REQUERIDAS

LQS valores de cotizacién. deberan expresarse en pesos y contener ia mmdenc:a del

I_._V_.A.,_ como asi también cualquier otro costo, siendo expresado el precio total por cantidad -

~ delicencias y el total del servicio. Queda establecido que toda variacion en la tasa del referido
- impuesto u otro costo, no daré lugar a la directa y automatica adecuacién del precio final.

INIC1O DEL SERVICIO.

El Inicio del Servicio, para el objeto de la presente contratacién, téndrd vigencia a

' partir del dia de la firma del Acta de Inicio del Servicio, ¢l cual debers realizarse, dentro de
" los 10 dias hébiles de recepcmnada la orden de compra, R
' El Inicio del Servicio tendra lugar una vez que’ la. con{ratxsta haya cumphdo R

' satzsfacmnamente con;

- servicio. .
_ La &enﬁcacmn ¢ instalacién de los tltimos © ‘bugs” (correccién de errores), del mes |
~ anterior de lafecha de la firma del acta de inicio. :

o PENALIDABES POR INCUMPHMIENTO PE LOS TIEMPOS ESTIPLLABOS
-Cada observacién al servicio ho subsanada dentro de las 24 heras hébiles de su

_notsﬁca_ciom daré lugar a la aplicacién de una mulia del uno por.ciento (1%) diario calculado
sobre el total de facturacion. '

- 'DESARROLLO DE TAREAS

La presentacion de la Suscrlpczon a Red Hat Enterprise Network por el afio de



" Si se solicitaran servicios, el Adjudicatario serd el {inico responsable de los daffos

 causados a personas y/o propiedades durante la ejecucion de los trabajos objeto del presente. .

tiamado a licitacién. Deberd tomar todas las precauciones necesariasa fin de evitar accidentes

- personales o dafios a objetos que sean propiedad del H.SN. o de terceros.

Si el estado del Servicio, a juicio del Organismo Contratante es tal que no se -pﬁede' _ _.
"emitir e} Acta de Inicio del Servicio, comenzardn a ejecutarse las penalidades hasta que el

" Servicio este operativo.
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ANEXOI

PLA’\ILLA DE Cc)TlZACLON

- Con ta oferta s ptesentara una planziia de cotizacmn de. acuerdo ai 31gmente modelo

Abono del servicio anual | Cant. | Costo Unitario T~ Costo Total

8 $

{Servicio de Soporte y|
| Mantenimiento del Sistema
{ Operativo Red Hat Entreprise |
{Linux ES
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