SENADO
 ARGENTINA

SENOR PROVEEDOR:

" Nos d%r_igi:moé a Ud. con el fin de invitarlo a participar de la compulsa de precios instrumentada
“mediante la Contratacion Directa N°116/2018 -TRAMITE SIMPLIFICADO-,. tramitada por EXP-
- HSN: 278572018, cuyo. objeto es “SOPORTE Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE DOS g
CHASIS  BLADE CENTER H. SUS CORRESPONDIENTES BLADE ¥ UNA UNIDAD DF
" RESGUARDO DEL DATA CENTER DEL HSN”Para ello se deberd presentarfa oferta en sobre
_cerrado en duplicado e identificado Gnicamente con el nimero y tipo de procedimiento, fecha |

y hora de apertura, La documentacion solicitada deberd estar firmada en su totalidad.

 OBJETO: ”S'OPORTE Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE DOS CHASIS BLADE CENTER H,
SUS CORRESPONDIENTES BLADE ¥ UNA UNIDAD DE RESGUARDO DEL DATA CENTER DEL -

-HSN”

.Reng‘iéh ;' Cénti.dad. S | B _Descripcién

12 meses | CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y
" | MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL BLADE CENTER Y LA UNIDAD )
'DE RESGUARDQ. (TODO  SEGUN ANEXQ  DE - CLAUSULAS -

PARTICULARES, Y DE DESCRIPCION DE £OS EQUIPOS) |

| VIGENCIA DEL CONTRATO:

Sera de 12 meses a pam'r del acta de inicio con opcién a prorroga por el plazo de un afo mas.

Todo de acuezfdo al DP 368/2016Art§cu|c 21 TRAMITE SIMPLIFICADO (ad_;untadc en ei

| presente mail}, y DP 116/2018 PROGRAMA COMPRE SOCIAL

FORMA DE COTIZAR:

Precios: consumidor final en pesos, precios unitarios ¥ total, Importe total expresado en

~ndmero y letrasen fa moneda de uso legal, La cotizacion debe estar firmada tanto-el .
. original como el ciupi‘icad-o.

DOCi}M ENTACION A PRESENTAR

]

o

Constancia de inscripcion en la AFIP _
Formulario de Declaracién Jurada f;-rmadc:: se adjunta én la presente (*)

- Antecedentes  societarios.(fotocopia legalizada del Estatuto ¢ contrato Social,.

designacion de autoridades, actas de reunién modificatorias, poder si io hubieraen

' copia certificada, segin anexo 1| DP 368/16 ()

_s=tuac10ﬂ caso contrarto no podra ser adjudicado.

. Certificado de Libre Deuda AFIP: RG-AFIP 4164/2017- si al m'o'r'nehto. de- la

adjudicacion registrara deuda se le otorgard un. plazo de 72hs para réiutanzar Su

| o S : S . Subdired! .d&.{‘em}'.,"
(*} N° de Proveedor es ef CLIT de Iz empresa K o - Direccion o G e ﬁi‘;*ﬁn

' (") Necesaria para 13 inscripcion en ef RIUP,




SENADO
© ARGENTINA

. " Garantia de Mantenimiento de oferta: 5% de! total cotizado

v Menor a $50.000 pagaré R
v Mayor a $50000 Péliza de Seguro de Caucion cer’tiﬁ_ééda' por Escribano. En caso de
" notarios inscriptos. en la CABA no se exigird la legalizacion de la firma de los

mismos.. Si serd necesaria la legalizacion para los notarios inscriptos en otras
jurisdicciones. _ L ' o '
v valor del médulo: Pesos cinco mit ($ 5.000).-

CGND’ICI@N DE PAGO: mensual .dehtro de fos 30 dias de conformada la facturacion y acta de

- recepcién correspondiente.. _ ' o '
. Plazo de mantenimiento de oferta: 60(sesenta) dias corridos. _ _
Firma y afianzamiento del contrato: dentro de los diez {10) dias habiles de la adj-udicacic’jh} la
_ Subdireccién de Compras notificard al adjudicatario, que el contrato se encuentra a su o
~ disposicion para la firma por el términc de tres (3) dias habiles (Art 83 DP 368/16). El
adjudicatario debera’ concretar la constitucién de la garantia del contrato, en las mismas
condiciones que la garantia de la oferta, dentro de los ocho dias de firmado el contrato o
recibida’la orden de compra. La misma serd del quince por clento (15%) del monto total del
contrato (Art 84y 85 DP 368/16) ' '

FECHA Y HORA LIMITES DE PRESENTACION DE LAS QFERTAS:

VISITA: 12/9/2018 — 15hs — Ofic. 301
CONSULTAS: hasta 13/9/2018 18Hs
 RESPUESTAS: 18/9/2018
RECEPCION DE OFERTAS: Hasta I

. APERTURA: 20/09/2018 ~ 11Hs

El resultado de la compulsa se dard a conocer en nuestro sitio web:

_ www.senado.gov.ar/administrativo/Licitaciones -




~ Vigencia del Contrato -

. El semcm es integral, & incluye tode tlpo de repuestos accesorios y mano de o

ANEXOl

CLAUSULAS PARTICULARES

. Obieto

Ei presente llamado a licitacion trene por objeto la contratacion del sew;cuo de soporte técnico ¥ manten[miente'
Correctivo de dos Chassis Blade Center H, sus correspondientes Blade y una unidad de resguardo, cuya descripcion

- ge-encuentra enunciada en el Anexo Hl. Los dispositivos se encuentran en ef Data Center del H. Senado de la Nacién

sito en Hipolito Yrigoyen 1710 3° 301A, Captta | Federal.

Condiciones Espec:ales para el Mantemm:ento Correctsvo

- Descripcion del servicio : .
' El servicio téenico de mantenimiento sera mtegraf es decir que comprendera el servicio de reparacsen con provision de

repuestos y/o cambio de las partes que sean necesarias sin cargo alguno para el H. Senado de la Nacion, con -
atencion en el lugar de instalacion de los equipos. -

- Se realizara asistencia de soportes ilimitados para problemas de hardware de acuerdo a tos dias y horarios

estipulados en el presente Pliego de Bases y Condiciones.
Mantenimiento correctivo:
OBJETIVO

- Se entiende por Mantemm;ento Correctivo, a Ia gorreccion de faltas que lmp}dan la utilizacién eficaz y el normai -
funcionamiento del equipamiento involucrado.

Se deber asegurar el correcto funcionamiente dei equipamiento descnpto en e! Anexo EIE
Se encuentran incluidas todas las fareas necesarias que permitan lograr que los equipos funcionen en forma cowecta

- ¢con la total conformidad de fa Direccidn de infragstructuras Tecnolbgicas.

Et adjudicatario debera proveer los repuestos, accesorios y dispositivos que garant!cen el eficaz funmonamtento del
equipamiento.

Para los casos en que los e!ementes mvoiucrados no puedan ser reparados se aceptara su reem;:»!azo por-uno de-

 calidad identica o superior.
-La modalidad de atencion es ocaswnal y tendré un trempo de respuesta segtn o estlpulado en et presente Pliego de

Bases y Condiciones.

La vigencia del contrato sera de doce (12} meses a partir del acta de inicio del servicio, teniendo el Senado de la -
Nacion la facultad de prorrogar el mismo por el plazo de un afio mas.

Dias y Horario de Atencién y Solicitud de Asistencia :
Los dias y horarios de atencion seran de lunes a viernes en el horario de 8.00 2 18.00 hs.
La solicitud de asistencia técnica podré solicitarse telefonicamente o mediante correo electronico. -

Tiempo de respuesta a la solicitud de servicio -

- Corresponde al tiempo maximo que posee el contratista ante una sohcstud de servicio, para ltegar al sitio donde debera

brindar asistencia técnica. Este no deberd superar las 4 horas corridas.

‘Tiempo Méximo de Reparacion

Corresponde al tiempo maximo para la reparar;ion ‘de la falla, a pamr de la solicitud de servicio.

~ El tiempo méximo de reparacion no podra ser supetior a 24 horas.
- Penalidades por Incumplimiento

Si el contratista no cumpliera con el servicio correctivo dentro de los plazos est;puiados se le apiicara una multa por
cada dia de demora. Dicha multa sera del 2,5% del valor mensual total de 1a contratacion por dia de demora.

| Acta de inicio del servicio

- El acta de inicio del servicio se f irmara alas 48 horas de retirada la orden de compra dei servicio licitado.

Reguesto

Los materiales y repuestos a emplear deberan ser originales de fabrica o de calidad similar, nuevos ¥ sin uso '
debiendo presentarse la documentacion que respalde las citadas caracteristicas. Se debera establecer ef destino de
los elementos reemplazados. El proveedor se encuentra capacitado y se obliga & proveer los repuestos en tiempo y
forma necesaries para garantizar la continuidad operativa de los equipos en su{‘ﬁéncmnamienio ante eventuales faflas.

bra sin cargo.
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Los materiales, repuestos, etc. que resultaren rechazados seran retirados por el Confratista a su costo, como asf
. también los defectuosos o de buena calidad puestos en desacuerdo con las reglas del buen arte, estando a su cargo
- los gastos que demandare la inmediata sustitucion de los mismos. _ _ o

En aquellos casos en que por su obsolescencia pudiera ser muy dificutioso el reemplazo de I.as piezas a’fectafias--po.r _
piezas originales, aquellas se podran reemplazar por partes de tecnologia superior, similares a los -e§tanq_ares-
tecnolégicos en vigencia a la fecha, debiéndose realizar todos los reemplazos necesarios al conjunto del equ;pa{?tento
para que este quede funcionando. Estas situaciones deberan contar con la previa aprobacion de la Direccion de

- Infraestructuras Tecnologicas del HS.N. _

Condiciones de los oferentes B o R
Solo seran acept_adas las ofertas de aquellas empresas que relnan los siguientes requisitos: _

) 1, Deberan contar con Capacidad Técnico - Operativa acorde a la magnitud det Servicio licitado. |
2. Debersn acreditar fehacientemente 1a realizacion de servicios similares de caracteristicas técnicas -
- operativa a la concursada. _ - _ _ _

3. Deberéan contar con stock propio de repuestos originales y un laboratorio de reparacion de equipes

4. Se considerara conveniente presentar un certificado de fa empresa fabricante del equipamiento, -
acreditando que la empresa oferente posee la capacidad técnica y stock de repuestos originales -
" suficientes para atender el servicio licitado. :

Revisién del equipamiento y conocimiento de lugares . o |
Los oferentes estan obligados a realizar una revision preventiva del equipamiento a mantener y lugares donde se -
proyectan ejecutar los trabajos a fin de informarse debidamente de: : _
1. Las condiciones del lugar fisico, o _ - . . |
2. Los posibles inconvenientes que se opongan al normal desenvolvimiento de los trabajos a ejecutar; '
3. Todo cuanto pudiera influir para el justiprecio que se haga de fa misma.

El H. Senado de la Nacion facilitara el acceso a 1 (una) visita e inspeccion para los adquirentes del Pliego, de modo tal
que el Adjudicatario no podra alegar posteriormente ignorancia y/o imprevisiones en las condiciones en que se
brindarén los servicios. La visita sera programada los dias - a las 15 horas, donde se -
eniregard yn certificado de la visita. - R : : '

- Consultas, Aclaraciones y Respuestas a Consultas

Los interesados podrén formular consultas por escrito hasta 5 {cinco) dias antes de la apertura de las propuestas en la.
Subdireccion de Compras del Honorable Senade de fa Nacion, Oficina Nro. 228 piso 2° de Hipdlito Yrigoyen 1710 de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en el horario de 10 a 18 horas. Las mismas serén contestadas por el H, Senado

- . de la Nacion dentro de los 3 (fres) dias antes del referido. acto.

Formas de Cotizacion requeridas _ L

- Se requiere la cotizacion discriminada por equipo informatico. Los valores de cotizacion deberan expresarse en pesos

. ¥ contener Ja incidencia del 1.V.A., como asi también cualquier otro costo, siendo expresado el precio total por equipo y
el fotal del servicio. Queda establecido que toda variacian en la tasa det referido impuesto u otro costo, no dara lugara

la directa y automatica adecuacion del precio final. . :

Prohibiciones : _ _ . S : :

" La Adjudicateria no podra transferir parcial ni totalmente el servicio- objeto de la presente contratacion. teniendo.
responsabilidad total sobre la sjecucion del contrato de servicios y su cumplimiento. _ :
Desarrollo de tareas | |

Se tomaran todos los recaudos necesarios para evitar inconvenientes en ef desenvolvimiento diario del piblico y
- personal de la casa, durante 1a ejecucidn de las tareas. _ _ _ _
- La Contratista sera fa dnica responsable de los dafios causados a personas y/o propiedades durante 1a gjecucion de
‘los trabajos objeto del presente flamado a licitacion, Esta tomara todas las precauciones necesarias a fin de evitar
“accidentes personales o dafios a las propiedades, asi pudieran provenir dichos accidentes o dafios de maniobras en
- las tareas, de la accion de los elementos o demas causas eventuales.

“La Contratista queda obligada a ejecutar los trabajos completos ¥ adecuados a su fin, en la forma que s¢ infiere en los
- presentes documentos. :

Personal

El personal de la empresa contratisia debera ser ic!c':fned., estar provisto de indumentaﬁa e'identificacion adecuada ¥ de’
los elementos de seguridad establecidos por log Qrganismos que reglamentan la actividad, La empresa confrafista
- queda obligada a ocupar el personal que necesite con arreglo a las disposiciones laborales vigentes, '

El pers{ona}; wtilizado por-la Contratista para efectuar los frabajos objeto del presente llamado a ligitacion, no déber_é
tener ninglin fipo o forma de relacién de dependencia con el H. Senado de 1a Nacidn. ; '
: / _ £,

Day

£




Antes de comenzar a brindar el servicio el adjudicatario debera presentar en la oficina administrativa del H. Senado de

* fa Nacion un listado del personal que atendera el servicio solicitado, ast también los certificados de ART de dicho |

" personal y la clausula de no repeticion a nombre del H. Senado de la Nacién.

~‘La concurrencia del personal del proveedor sera conformada por el responsable directo del lugar donde esta mstaiade
&l equipo o por personal de la Direccion de Infraestructuras Tecnoldgicas del H. Senado de la Nac;on en formulario a
+ definir por la misma. _

* El personal que cumpla el servicio debera poseer una tdent:ﬁcac;on de la empresa Confratista:

“Queda bajo exclusiva responsabilidad del Contratista, todo accidente de trabajo que ocurra a su personal 0 aterceros
vinculados o no con la prestacion del servicio, como asi mismo del cumplimiento de tedas las obligaciones -
determinadas por las leyes laborales, sin excepcion, impuestos, etc. - :

- El Contratista asume Ia respansabilidad de su personal, obligandose a neparar cualquier dano ylo penuacao que se
- origine en el obrar, durante el transcurso de la ejecucion de los trabajos. Asimismo, se designard uno o mas.
- responsables (supervisores del servicio) con facultades para que actuen como nexo con el personal del H. Senado de

fa Nacion,

El H. Senado de Ia Nacion podra soficitar al Praveedor por causas justificadas el cambio de personai que el Contrat:sta
- asigne para el cumplimiento de este servicio. En este caso el proveedor se obliga a sustituir a dicho personat.

El H. Senado de fa Nacion podra solicitar al Proveedor una parte del equipamiento a mantener para verificar su
capacidad técnica en cualguier momento del periodo que se preste el servicie, su no cumplimiento en los tiempos
estipulados sera tomado como incumplimiento del servicio.

El contratista estara a cargo y sera responsable de los acarreos y traslados que debiesen realizarse.

Et adjudicatario debera designar un coordinador que oficiara de interlocufor y que sera ¢l responsable del seguimlento
-y el confrol de calidad en la prestacion del servicio.

- COORDINACION DE PEDIDOS DE ASISTENCIA

Los pedidos de asistencia técnica correctiva soio pz}dran 8&r soigcszados por la DH'ECGIOR de Enfraestructuras
Teenolégicas del H. Senado de la Nacion, conforme al mecanismo establecido previamente {via telefonica, correo
electronico, Internet, efc.). '

CONFIDENGIALIDAD DE LA lNFORMACEON '

Con respecto a cualquier informacién que ambas paries contratantes ldentlf iguen como resenrada y sea entregada por .
una de las partes a [a otra para cualesquiera de los fines de esta contratacion, el H. Senado de fa Nacion y el
Contratista se comprometen a mantenerla en forma confidencial.

INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DEL CONTRATO _ : _ _ . .
Et incumplimiento de cualquiera de estas pautas por parte de fa empresa prestataria motivara la rescision contractual.




 ANEXO Il

~ Descripeién de los equipos incluidos en este contrato.

Cant. Descripcion  Type Serial
"1 |Autoloader 3B73_TL F3G78A5240
"2 | Chassis Blade Center H 8852HCT KOODNBK
. | Chassis Blade Centeri—f 88524YU KQGYVFG
13 ] BEade HS23 (Type 7875) | 06WZCR9
| HS23 (Type 7875) | 0BWZCRS
HS23 (Type 7875) . KQBXA7P
HS23 (Type 7875) KQBXA7N
HS21 (type 8853) T KOFXFAZ
HS21 (type 8853)  KQFXFCM
HS21 (type 8853) KQGMZZL
- HS21 (type 8853)  KQFXFBR
~ HS21 (type 8853) KQFXFAX
HS21 (type 8853 KQGVYCB
HS22 (type 7870) | O6N5000
HS22 {type 7870) T 0BGKB31
HS22 (type 7870) - 09D4444
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