HONORABLE BENANDO DE T.A NACION

SUBDIRECCION DE COMPRAS A
H. Yrigoyen 1710 - piso 2° - Of. - 228
Te.:4010-3250/2 fax 4010-3253
www.senado.gov.ar
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES
SOLICITUD DE OFERTA
EXPEDIENTE HSN- 2721 /2011 APERTURA DE LAS OFERTAS
ACTUACION: Fecha Hora
LICITACION PRIVADA N° 22/ 2011 , \ 1 Iall 13
MODALIDAD: SIN MODALIDAD [lo 6| Lol E OZ% L
IMPRESCINDIBLE PRESENTAR JUNTO CCON LA OFERTA: ANUNCIO DE PREADJUDICACION Y PLA
- Precios a consumidor finaf en pesos IMPUGNACION PR —
- Certificado de Inscripcion en fa A.F.1L.P. PUBLICADO EN CARTELERA SUBDIRECCIO! . DE 5onbi
- Documento por 5% del Valor Total Cotizado Y EN LA PAGINA DE INTERNET WWW.SENr\DO.g V AR
- Complemento de Declaracién Jurada Adjunta Firmada en C. DIRECTA: 1 dia de Anuncio y 3 dias de Impugr\raa_pn.
Anverso y Reverso L. PRIVADA: 2 cia de Anunc'lo y3 dias de lmpugnacgqn.
L. PUBLICA: 3 dia de Anuncio y 3 dias de Impugnacion.

En caso de poseer "NUMERO DE ALTA BENEFICIARIO" (SISTEMA DE CUENTA UNICA DE TESORQ).
implementado por el Ministerio de Economia y Obras y Servicios Publgcos, se debera ad;qmar a la oferta
comprobante del mismo. Para el caso de no poseeilo y resultar adjudicatario/a, se debera proceder a su
tramitacion para ia presentacion de la factura.

VALIDEZ DE LA OFERTA:

30 DIAS HABILES

PLAZO DE PRESTACION :
A PARTIR DE LA FECHA DEL ACTA DE INICIO Y HASTA EL 30 DE NOVIEMBRE DE 2012,

reservandose el H. Senado de la Nacién el derecho a prorrogar el servicio por doce meses (12) (Ver
Punto 5. de las Clausulas Generales)

CONDICIONES DE PAGO: i

EL PAGO SERA POR EL VALOR TOTAL ADJUDICADO, A LOS 30 DIAS DE RUBRICADA EL ACTA DE
INICIO CORRESPONDIENTE Y PRESENTADA LA FACTURACION, PREVIA ENTREGA EN LA
SUBDIRECCION DE COMPRAS DE UNA POLIZA DE SEGURO DE CAUCION, CON CERTIFICACION
NOTARIAL Y LEGALIZADA EN EL COLEGIO DE ESCRIBANOS, A FAVOR DEL H.SENADO DE LA

NACION POR £ VALOR TOTAL EN CONCEPTO DE CONTRAGARANTIA; COMO ASI TAMBIEN LA
ENTREGA DE LA CORRESPONDIENTE GARANTIA DE ADJUDICACION.

"IMPORTANTE"
PRESENTACION DE LAS OFERTAS:

LAS OFERTAS DEBERAN SER EN FORMULARIOS DE LA
FIRMA IDENTIFICADO CON UNA "X" SEGUN ART. 9° DE LA
R.G. 3803/94, CON LA LEYENDA "DOCUMENTO NO VALIDO

Saluda Thuy Atentamente

/
COMO FACTURA", REDACTADOS POR EL QFERENTE O SU /
REFPRESENTANTE AUTORIZADO, POR DUPLICADQC, ]
FIEMADAS EN TCDAS SUS HOJAS Y PRESENTADAS EN /
SOBRE COMUN, INDICANDO LA ACTUACION | /
CORAESPONDIENTE, FECHA Y HORA DE APERTURA. k_?

SENOR PROVEEDOR: Sirvase cotizar precio por ef suministro que se ndica
con ias espacifezciones cue se detallan, conforme lo gstableci
DP 632/02 de asta . Senado de la Nagion.-

Renglon UANTIDADT{‘?Gscripcién

1 {CONTRATACION SERVICIO DE SOPORTE DEL SOFTWARE DE
VIRTUALIZACION VMWARE
CLAUSULAS GENERALES:

e

1- Si la oferta supzra el importe de Pesos cincuenta mil ($ 50.000) =l oferente debera poseer gl
CERTIFICADO FISCAL FARA CONTRATAR ( Resolucion Gral. 1814/05 de ia A.F.LP.).-

Z- Para el caso que la garantia de oferta supere los Pesos cinco mil ($ 5.000) el oferente no podra
presenter oagaré. En cuyo caso debera optar por aiguna de ias formas o sus combinaciones, que se
establecen en el Art. 34 del D :

estable 1 el : ecreto DP 632/02 ( Reglamento para la Contratacion de Bienes, Obras v
Servicios dei H. Senado de ia Nacion).- !

SStE!r asjéd;,(; ; ;I.:; ndfsb:e.ra'ﬁp_r?se‘ntai un listaco con ei personal para el desempefio de las tareas, debiendo
- ;hgp Gr o q(; f-';rl?a: ‘9r pLsa;.os_ czz{:pgrad@ por una Aseguradora de Riesgo de Trabajo.

- RESPONSASILILAL: -3 adiudiceataria sera la unica Yy exciusiva responsable y se obligara a reparar Ia
tﬂotall:d'ad de ios danos y Pefiicics de cualguier naturaieza que s& produzcan con motivo o en ocasién du’
;'f,e,gf-cm’ t&;abap o] sumnmstroJo_:.xe se reaiice, ya sea por su cuipa, dolo o negligencié demos. y/eoI
~ IR AGE, LWt Vi hEchos del pOTsIng Balo s Jeoemdorcis o e e 3as s '
S€ encuentren bajo's;i Guainia o cugtvodioa.-a TEE SO i iiie A o ik i
S- Ei H. Senado de la Nacion Jueda facultado a
Soia oblgacidn de nolificar dicha rescisior
necesidad de especificar causa
Ju-u'[csai aiguna por paite del avjudicatario.
O- Mara asistir a presenciar 3 actc de ap

a éominuacio’n, de acuerdo
do por el Decreto 1023/01, reglamentado

{29 T

rescindir el presente servicio «n cual
' 1 a la adjudicataria con una antela
¥ Sin dque ello pueda significar derecho a

: quier momento con Ia
~ionde 30 dias corridos, sin
reclamacién judicial o extra

ertura se debera acreditar identidad.-
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Pliego de Bases v Condicionss
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APERTURA DE OFERTAS:

o

SUBDIRECCION DE COMPRAS - H. Yrigoyen 1710 - piso 2° - Of. - 228 - CABA

DEL PLIEGQ:
VENTA DEL EL? (12

Desde al: ALY

Hasta el: wilelhn

Lugar de venta del pliego: Direccion Tescreria- H.Yrigoyen 1710, Piso 2 "219" - CABA
COMSULTAS: Hasm o dia i2/6/12

RESPUESTAS: Hasta &l dia 14 feb?

LUGAR DE PRESTACION : CENTRO DE COMPUTOS DEL H. SENADO DE LA NACION H. YRIGOYEN
1760 SER.PISC CABA :

VALOR DEL PLIEGO: Pesos ciento cincuenta Con 00/100 ( $ 150,00 )

P
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ANEXO§ ‘
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARA LA s

CONTRATACION DE SUMINISTROS Y SERVICIOS )

ARTICULOC 12: OBJETO.

E! presente pliego tiene por objeto detinir las bases del llamado a la Licitecion Privada N° 22/11 para la
contratacion del sarvicio de soeporte de sofiware de virtualizacion vmware.

ARTICULO 22. ADGUISICION DEIL. PLIEGO.

El pneqo correspondiente al presente llamado podrd adguirirse, desde el dia ?V\ de MAY\D de
201V y nasta el dia ... C&\zh.’.\,ﬁ... d: VA, en fa Direccion de Tesoreria del H. Senado de

la Nac: on, sita en Hipolito Yrigoye® N® 1.708, pisc 2°, Oficina 219, en ei horario de 11 a 17 hs,, teniendo

el mismo un costo de PESC2 CIENTC CINCUENTA (§ 133,00).

ARTICULO 3% ACLARACICNES Y EVACJATION DE CONSULTES:
Las consultas dabera'n formularse por escrito, en papei membretado perieneciente a la empresa o

consorcio de emprasas que haya adquirido e presente pliego, hasta ........... (.....) dias habiles anteriores
ala fecha rwd: :»a a3 el acto de apertura correspondiente.
Si con motive de las consulias en riestian fuera necesario complem en \tar, especificar y/o detailar con

mayor precision fas pi esoripciones del Pliego, el Organismo emitivd Notas Aclaratorias que seran
conside adas CoMo naiss

36 i grentes del rmismo v dard cuenta de ellas, en forma fehaciente, a tedos los
proponernies.

ARTICULO 4° - VISITA A 1MS ‘Tt’kLAC-'r"}N'.:S: Los proponentes deberén realizar ia visita a ias
instalaciones coniuniarnente con personal 6ol 2ea " 4481 H. Senada de la Nacidn,
el dia....... de o, de....... ,a ias ........ Shs., guien extendera el certificado correspondienie. NO
CORRESPONDE & LA PRITITENTE

ARTICULD 5% MORMATIVA APLICABLE.
Sera aplicab'a 2l nresente amado v a la contratacién que se celebre, la siguients normativa, en el orden
de prelazicn que se consigna:

-Decreto N2 1.023/01 y . reglamentacion para el H. Senado de la Nacién per D.P.-632/02.

-Pliege Unico de pases y condic'onas generales para el H. Senado de la Nacron y/o tas
speciticaciones técnicas particulares, en caso de corresponder.
-El contrato v c2 susehz,

(65) (’42 o=

ARTICULO 8% FORMA DE PRFSEMT:&Q%@N Y CONTENIDO

: DE LAS OFERTAS.
Las cferzs dederdn maie i “ 12 Sundire scior de Compras Festa al ¢ia y hora fijados por ia misma
para la apertura del p'esente !-Eaquo aialic tacvon de referencia.
La oertz par &l sum aca en pesos se presentara en formulario de la firma coti zante,
en el cual se indhigue surtnist o sclicitade, como asi tarnbién 2l valor unitario de cada
uno de ios fizms -y/o e en 8u £aso- ragusridos, mﬁluyendo la tnrma y el plazo de pago previstos
enbei (Jesenw ’Pheuc de Qases y (‘ﬁmdm iones; estera follada en todas y cada una de sus hojas y
rupnicacs oo 2 tiy'er e ! onz atorizada para fel fin, reservéadose el Organismo el
dereche a exigir compre Jant n cuands fo considars nertinerte
i QP -3 *"." 4 i ‘ l :. : ¥ H
é: g‘eﬂ;[c ﬁmuue nta QE ;*v‘d\, ai gu2 se denominaré sobre unico, el cual llevara
oo ¥ 301 or, de‘ mumero y brocedimiento de seleccién v la fecha y hora de
a ura, = 1 ~a (\ ~n T 1 i i
apev:ur;—'_'c;r as pueda individualizarse antes del inicio del acto de

Clerdians siguie vs documaontasién

(3170 g2rd evpras
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o : aciones extendido ror o responsacle d (
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ARTICULO 8% CAUSALES DE INADMISIBILIDAD Y DE DESCALIFICACION AUTOMATICA. o K'g
Serén causales de inadmisibilidad de las ofertas, que implicarén la no aceptacion 'de su presentacion,
las siguientes: a} Extemporaneidad por vencimiento del horario estabiecido para el dxa de la apertura; bt)“ ;
Pretension de enirega en lugar distinte al consignade en el pliego de bases y condiciones; ¢) Que ia
leyenda consignada en el exterior del sobre no se ajuste a lo establecido en el pliego Qe bases vy
condiciones: d) Cualguier cotizacion que se aparte de las prescripciones contenidas en el articulo 6° del
presente, o alteracion de la forma de pago.

Seran causales de descalificacidn automatica las previstas en el articuio 56 del Anexo | del D.P -
632/02, sin perjuicio de otras que pudiere merituar en su oportunidad la Junta de Evaluacion.

ARTICULO 102 EVALUACION DE LAS OFERTAS.

La Junta de Evaluacién efectuard e! estudic de las mismas, labrard un Acta en la cual emitira el
dictamzn, recomendantc ‘a cdjuditacdn e sgusha que 2 su idice resuits mas cenveniente a los
intereses del Crgansmo.

ARTICULG 112 IMPUGNACIONES.

El Acta cen el dictamen de la Junta de Eveluacién se expondra en fa hoja que posse el H. Senado de la
Nacion en Internet (www.serado.gov.ar) v en la cartelera de la Subdirescién de Compras por el término
de dos (2) dias habiles. pudisndo 'cs oferentes presentar las impugnaciones que crean oportunas hasta
3 (tres) dias habiles d0st=ores 2! vencimienta del plazo de los anuncios. Transcurrido dicho plazo no
se admitira impugnacion algurz2 y se sequiré con &' tramite de forma para la contratacion.

De existir impugnaciones presentadas en tempo y forma oportuna, las mismas se trasladaran a las
dependencies competentes para su diciamsn, £ aste caso, el plazo de mantenimiento de las ofertas
guedara auvtomaticarnente suspandido, hasia ia resolucién de acuellas. El rronto de la garantia de
impugnzcion sera =i esteblenida en =1 art 33, ine. ) del Anexo i del D.2.-622/72.

ARTICULG 129 DOMICHIO LEGAL,
El oferents deberi cunstiiv contiziio lagal en la Giudad Autdnoma de Buenos Aires.

ARTICULO 132 FIRMA, Y AFIANZAMIENTO DEL CONTRATO.
Luegc de la adjudicacion v dentre de 'os & das habites de la misma, se procedera a la firma del

contrato re ectizo antre 1z peras. T adjudicatario daberd coneretar la constitucion de la garantia del
comr_ato. en §?1IS‘!TH€T”;";aS condicior2s que 'z garantia de la oferta, dentro de !os ocho dias de firmado el
contrato o recibide la orden da compra. La misma sera de! quince por ciento ( 15% ) del monto total del
contraio

La fa\ta d'?’ orezeptacin dal adjudicatario. sin causa justificada, pasados cinco (5 ) dias de la
comunitecicr por prrle del Dogonizrae pora ' frma ded Cortraty o ravies de la Orden de Compra,
producira la caduzidad 42 Iz adjudicasion v la ejecucion de la garantia de la oferta.

ARTICULQ 112 CINT. INDUESTOS.
Los precios cetizados incluiran el Impuesto af Valor Agregado sin discriminar, considerando al H. Senado
de la Nesicn coma oreayimiday et .

ARTICULO 159 MULTAS
Sera de aplicacién o &

L {

Sspusetn por ol art. 80 dal Anaxe L det D P20

ARTICULO 182 RESPOMSABILIDAD,
La adjudicatzria s2r4 1a inion y exclusiva respersahle v
perjuicns e cusidiiier v

o Jiber ratucleny gue g
summistre gue <=
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A(M EXO ..TJ:

ARE DE
CONTRATACION SERVICIO DE SOPORTE DE  SOFTW.
VIRTUALIZACION VMWARE

PLIEGO DE CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES

ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBJETO

. . 2 % vicio de

El presente Hamacde o licitacién Ueng por obj'eto la ‘:Qnt‘ré;ac;g)sneiello\Sile:.Lig)or(iS

Soporte y Upgrade de los software de virt‘uahg?cxo‘n VMW?r?ﬁm.?r?Co ;@nh 1760 e
del Centro de Computos del Senado de la Nacion sito en Hipdlito Yrigoy

Ciludad  Avténorrz de Busnos Aides, de zouerde a

las especiicaciones técnicas y
caracteristicas que mas adelante se detalian.

VIGENCIA DEL SERVICIO

1 - NS TAN B0 IS

La prestacion del Servicio tendra una vigencia‘ hasta el 30 Sie nN(>V§lnibli‘:\jizigg‘l’2€d}

partir de i@ recna del wewa ce inicio, reservandose el ‘Honorab}e §enad‘?H e la e %ng}do
derecho a protrogar {a misma por 12 (doce) meses. Que_da facultado el orfo]r(a b}\'G' i
de fa Nacion” a rescindir el presente servicio en cualquier momentg con 1alsom O‘Q,UIU‘.‘
de noaticar dicha rescision a ia adiudicataria con una anFsigqén de 30 dias cort 1{d<>?.\:x’xxx
necesidad de especificar causas y sin que ello pueda significar derecho a reclamacion

tudicial o extra juticial alguna por parte del adjudicatario.

MODALIDAD DE ATENCION

+a Coniralisia debera prestat e} Se-vicio de Soporte de los sigulentes software de
virtuahzacion:

vCenter Server 4 Standard SMOYS-DA14)-M8V3A-09922-25Y PN Q1

vSphere 4 Enterprise 54485-4K281-M8335-0U0U0-8063) Q 2 (2CPU)
\ Simeye 4 Enterpisse NMOA2-8KK8Q-NRI3H-0VA22-CENIH Q 4 (4CPU)
vSphere 4 Ewrerprise ?52A7-0K3DP-J8G3R—OHCHZ—2DQ11 Q4 (4CPL)

£l servicio se presiord e las 12 (doce) horas laborales dle lunes a viernas.

La prestacidn del servicio se efectuara mientras dure e contraio ¥
Ce nicio. Todos los C2rgos por el servicio estardn ine

L oferente debera dis
con 108 tiempos de reposici
bases operativas. indican

a partir del acta
luidos en el abono anual.

DONET de una organizacidn y esiructura adecnada para cumplir
6n del servicio solicitado. Debers explicitar cudles serdn sus
do en que localidades dispone de personal técnico permanente. vy
consignar cud! serd el procedimiento que  utilizar

' 4 para cubrir las demandas  de
maniernmienlo.

£ adjudicatario deberg broporcioriar las actualizaciones a Ja version actual (Product
updates and upgrade), los paiches de correc

orreccidn de errores “bugs”, parches de seguridad v
tE iesenle durapte el perfodo indicado del servicio,

actuaiizaciones Guie

ANTECETENTES v Connicion ES Ler. OrsrENTy

Y ofererye deberd

soliciiada en gl presente plicgo.
AL

=¥

serihir o Sy ey Siavan b . ; ik 3
ESLNOI su capacidad tiepicy Para la realizecion del SEIVICIQ
| IMemo deberd presentar una ndmina de servicig

brindados;, realizados eq ¢} P

; s stmilares 2l solicitado Y por ¢l
| ) Als, COn un breve falle de sus ¢
relerencia para corgacto.

'
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e

l.os oferentes deberdn ser partners, asociados de negocios. represémtantes’
distribuedores  certificados por VMware para brindar los
presente. debiendo presentar la documentacion que
certificados, como asi también los certificados.

<

acredite fehacientemente dichos

CONSULTAS, ACLARACIONES Y RESPUESTAS A CONSULTAS

las consuitas y pedidos de aclaraciones se presentardn por escrito amnie la
Subdireccion de Compras y hasta siete (7) dias hédbiles antes del acto de apertura

respectivo, las respuesias a dichas consultas se proporcionardn hasta CUARENTA Y
OCHO (48) horas antes del mismo acto.

CONTENIDO DE 1.A OFERTA.

Cirenglda para ia presendce oferta deberd ser cotizado integramente. es decir. deberad
ser colizado en un solo item v no se aceptardn opcionales. “No se admitiran cargos por
adicionales del servicie ofrecido”.

Seran declaradas inadraisibles las ofertas que modifiquen o cendicionen las
clausuras del presents pliego y/o impliquen apartarse del régimen aplicado.

Todos los requerimientos téenicos del objeto de esta licitacion y enumerados en este
Pliecgo de Bases y Condiciones Particulares, deben ser considerados minimos. pudiendo el
Oferente presentar ofertas cuyas caracteristicas superen o mejoren las aqui solicitadas.

INICIO DEL SERVICIO

Lo Adta de inicio del Servicio rendrd lugar una vez que la contraiista haya cumplido
satisfactotlamenie con

La presentacién de la Suscripcidn al Servicio de Soporte del software de
virtualizacion VMware por el Servicio de Soporte v Upgrade de los software de
virtualizacion VMware hasta el 30 de Noviembre de 2012.

DESARROLLG DE TAREAS

St se solicuaran servicios, et Adjucicatario  deberd tomar todos los recaudos
NCcesanos para evitr inconvenientes en el desenvolvimiento diario del publico y personal
del organismo contratante durante la ejecucion de las tareas.

51 se solicitaran servicios, el Adjudicatario sera el Gnico responsable de los danios
catsados a personas v/o propiedades durante la ejecucién de los trabajos objeto del presente
llamado u licitacion. Deberd tomar todas las precauciones necesarias a fin de evitar
accidentes personales o dafics a objetos que sean propiedad del H. S. N. o de terceros.

DIAS Y HORARIO DE AVENCION Y SOLICITUD DE ASISTENCIA

e

fdn

(108 Gias v hovarios de atencién se de 8 a 17 hLoras de lunes a viernes. excluido
los dras festivos, |

e pulltnud de asisiencia téenica podrd solicitarse via telefonicamente/weh o
medianie correo elect=énico. ‘

TiEMPC DI RESPULESTA 4 Ls SOLICITUD BE SERVICIC

Crorespone i ; &X1m 5 i
4 Vsi_oni‘e al tiempo méximo que posee el contratista ante una solicuud
senaco. pere briandar aslsterel

-feeniza. Edte no deberé superar las 4 horas corridas.

de

g OSCAR EVANGELISTA <y
CTOR EDUNTS

VN

/ :
i £ INFORMATICA Lo, GLADYS ABRAHAM
1 SENADD DE LA NAGION vifedtost de Direacién de Informatico

: 8l
] ):,&, Senado de ia Nacidn )
.
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servicios solicitados en el
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PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO

Si el contratista no curapliera con el servicio dentro de los plazos estipulados. se le

aplicard una multa por cada dia de demera. Dicha multa serd del 1 % del valor total de la
contratacion por hora de demora.

PLAZO DE EJECUCION DE LAS INSTALACIONES

Todos los trabajos necesarios para la puesta en marcha del servicio, deberan quedar
completamente corcluidos en DIEZ (10) dias habiles, a partir de la orden de compra
respectiva o suscripeidn del contrato si correspondiere). Superada esta etapa y cumphidos

los demads requerimientos, se dard inicio a la prestacién del servicio y al periodo de tiempo
para brindar el mismo.

FORMAS DE COTIZACIGN REQUERIDAS

Los valores de cotizacién deberdn expresarse en pesos y contener la incidencia del
LV.AL como asi también cualguier ot:o coste, sieado expresado el precio total por cantidad
de licencias y el twtal del sarvicio. Queda establecide que toda vanacion en ia tasa del

referido impuesto u 0iro costo, no card lugar a la directa y aviomatica adecuacion del precio
final.

FORMA DE PAGO

El pago se efectuard en una unica vez por el towal del servicio. a los 30 dias de
firmada e} acta de inicio.
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PLANILL A DE COTIZACION o 5 f‘/

Con la oferta se presentard una planilla de cotizacidn de acuerdo al siguiente modelo. .r.

' Precio |

Total del servicio |

1

| |
| Servicio de Soporte de los siguientes software de virtualizacion: 1:
i

k vCenler Server 4 Stancard  5M015-0A14J-M8V2A-09922-25YPN Q1 |

| vSphere 4 Enterprise
vSphere 4 Erterprise

vSphere 4 Entergrise

54485-4K281-M8335-0U0U0-8063)  Q 2 (2CPU) $
NMOA2-8KKBQ-NBI3H-0VA22-CENTH Q4 (4CPU)
N5ZA7-0K3DP-J8G3R-0HCH2-20Q11 Q4 (4CPU)
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